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AN

LEI N© 2.375, DE 1 DE SETEMBRO DE 2010.

ESTABELECE PENALIDADES PELO DESCUMPRIMENTO POR PARTE DAS AGENCIAS
BANCARIAS, DO PERIODO DE PERMANENCIA DOS USUARIOS NAS FILAS, E DAS
DEMAIS OBRIGAGOES ESTABELECIDAS PELA LEI MUNICIPAL N® 2.097, DE 19 DE
NOVEMBRO DE 2004.

OSCAR NORIO YASUDA, Prefeito Municipal de Pompela, no use de suas atribuigies
legais, faz saber que a Camara Municipal aprovou e ele sanciona e promulga a
saguinte lei:

Artigo 1% - As agéncias bancarias que ndo cumprirem integralmente o preceituado
na Lei Municipal n® 2.097, de 19 de novembro de 2004, estardo sujeitas 3 multa de
50 UFMs — Unidades Fiscais do Municipio por cada infracde cometida.

Artigo 2° - Considera-se infracdo o descumprimento do praze méaximo de 20
minutes, para prestar o atendimento acs usudrios dos seus servigos.

§ 1° - Considerar-se-& nova infragdo, o novo descumprimenta do prazo de
atendimento de 20 minutos, num lapso temporal superior @ uma hora do
descumprimento anterior,

§ 2° - Nao se considera atraso no atendimento, os casos de queda de energia,
telefonia, interrupcdo de transmissdo de dados, que impegam o desenvolvimento
normal da prestagdo de servigos bancarios, os quais deverfo ser devidamente
comprovados.

Artigo 3° - Também se considera Infraco punivel, com a multa de 50 UFMs -
Unidades Fiscals do Municipic, a ndo instalagio de poltronas ou cadeiras para as
pessoas gue aguardam o atendimento, e a ndo utilizacdo de senha para controle do
prazo, bem como, a auséncia de cartaz indicative do prazo de atendimento, nos
termos dos artigos 2° a 4® da Lei Municipal n® 2.097/2004.

Paragrafo Unico - A multa estabelecida no caput deste artigo serd aplicada
diariamente, até que se cumpra integralmente, pelas agéncias bancdrias, as
obrigacies estabelecidas nos artigos 2° a 4° da Lei Municipal n® 2.097/2004.

Artigo 4° - A fiscalizacdo da aplicagdo défsta lei Yica a cargo do PROCON-Pompeia, &

a aplicacdo da penallidade, por conta go Setor de Tributacio do Municiplo.

Artigo 5° - Esta Lei entrara am vigg s data dg sua publicacdo.

Registre-se, afixe-se e publique-se.
Pompela,

Prefeito Municipal

tcipal, afixada e publicada no lugar

Registrada na Secretaria da Prefeitur
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